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BIROUL DE RELATII PUBLICE

PLATFORMA DE INSTRUIRE PRACTICA A FACULTATII DE STIINTE ALE
COMUNICARII

Prezentare:

Biroul de Relatii Publice asigurd pregitirea practica necesara studentilor Facultitii de Stiinte
ale Comunicirii in domeniul relatiilor publice. asuméandu-si misiunea de indrumare si formare in
aceasta directie. Asigurd in acest sens, in completarea laturii teoretice a studiilor, baza de

invdtare pentru activitatea de PR si desfasurarea de activitati practice specifice acestui domeniu.

Relatiile publice constituie acea functie manageriald ce contribuie la stabilirea si pastrarea unor
limite reciproce de comunicare intre o organizatie si publicul sau; implica totodatd
managementul problemelor, ajutandu-i pe manageri sa fie informati cu privire la opinia publica
si s raspunda cererilor acesteia. Relatiile publice asigura definirea obligatiilor managerilor de a

anticipa tendintele mediului si armonizarea relatiilor intre organizatie si publicul siu extern si

intern.

Ca si principal instrument de lucru, relatiile publice utilizeaza comunicarea bazata pe principii
etice, fie ca este vorba despre comunicare online (social — media), comunicare offline (public
speaking, media relations) sau comunicare interna. Practica relatiilor publice cauti sa obtina

reputatie pentru a castiga suport si a influenta opinia §i comportamentul publicului.

Biroul de Relatii Publice se ocupa cu:

- Mentinerea unei bune comunicéri intre organizatie si publicul sdu intern si extern;

- Urmirirea efectului pe care il au asupra publicului intern si extern actiunile si procedurile

folosite in comunicare;

- Consilierea conducerii cu privire la noi strategii de comunicare;

- Ajustarea procedurilor;
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Modificarea opiniilor, atitudinilor si comportamentul in interiorul si exteriorul
organizatici. prin actiuni discursive si consilierea conducerii in actiunile intreprinse cu

impact asupra publicului.

Scop principal:

Sd asigure pregitirea practicd a studentilor Facultatii de Stiinte ale Comunicarii in domeniul
relatiilor publice, sa sustina dezvoltarea competenielor practice ale studentilor si si contribuic la

implinirea misiunii de a forma studenti ca viitori specialisti in domeniu.

Obiective specifice:

Mentinerea standardelor ridicate in ceea ce priveste pregitirea practica a studentilor si

evaluarea acestora:

Dezvoltarea oportunitatilor si a metodelor de efectuare a practicii la Biroul de Relatii
Publice prin: brainstorming, formarea continua a cadrelor didactice implicate.

colaborarea cu alte departamente ale Platformei de Instruire Practica a Facultatii:

» Corelarea activititii practice desfasurate de studenti cu cererea de pe piaja muncii interne

si europene, in profesii precum: purtitor de cuvant. agent pentru relafii cu presa, PR

officer. consilier de imagine etc.;

» Cresterea prestigiului Universitatii, consolidarea reputatiei de universitate centratd pe
student.

» Atragerea studentilor la participare activa in cadrul Biroului de Relatii Publice:

» Mentinerea dialogului permanent cu studentii si cadrele didactice implicate:

» Colaborarea cu cadrele didactice care predau cursuri si sustin seminarii de Relatii
Publice:
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# Sustinerea logistica si crearea cadrului propice formirii competentelor practice ale

studentilor:

» Colaborare cu CPFPC pentru a pune la dispozitia studentilor interesati cursuri

suplimentare in domeniul relatiilor publice.
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